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Studium Jezykéw Obceych (SJO) wzigto udziat w postgpowaniu akredytacyjnym przeprowadzonym przez SERMO, ktore jest osrodkiem
przeprowadzajacym akredytacje sSrodowiskowa zbudowang na zasadach dobrowolnosci i bezstronno$ci. SJO PWr jest pierwszym o$rodkiem w
Polsce, ktory poddat si¢ akredytacji w celu uzyskania certyfikatu poswiadczajacego wysoka jakos¢ ksztalcenia, uzyskujac Akredytacj¢ na okres 4
lat 1 najwyzsza ocen¢ ,,wyrdzniajaca”.

Kryterium 1. Programy ksztalcenia jezykowego oraz ich realizacja

Standard jakosci ksztalcenia 1.1
Koncepcja i cele nauczania jezykow obcych sa zgodne ze strategia uczelni, sa oparte na Europejskim Systemie Opisu Ksztalcenia
Jezykowego, powiazane z dzialalnoscia naukowa prowadzona w uczelni oraz zorientowane na potrzeby rynku

Koncepcja i1 cele nauczania jezykéw obcych w SJO sg zgodne ze strategia Uczelni. Zaktadajg one ksztatcenie i rozwijanie kompetencji
jezykowych niezbednych w trakcie ksztalcenia w PWr, jak i w rozwoju wybranej $ciezki naukowej lub zawodowej. Ksztatcenie jezykowe
przygotowuje do pracy w srodowisku wielokulturowym i1 wielonarodowos$ciowym. Zorientowane jest ono na potrzeby wynikajace ze studiowania
w Uczelni technicznej, potrzeby rynku pracy oraz otoczenia spolteczno-gospodarczego. Powigzane jest ono rowniez z dzialalnoscia naukowsq
prowadzong w Uczelni. Nauczanie jezykow obcych prowadzone jest w ramach kursow ogoélnouczelnianych w grupach migdzywydziatowych
(studia I 1 II stopnia studiow stacjonarnych), wydzialowych (studia I i II stopnia studidw niestacjonarnych) oraz w grupach interdyscyplinarnych
(studia doktoranckie/Szkota Doktorska). Prowadzone jest ono na 8 poziomach zaawansowania zgodnych z Europejskim Systemem Opisu
Ksztalcenia Jezykowego (ESOKJ). W SJO prowadzone sg zajecia z 7 jezykdéw obceych: angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego, japonskiego,
niemieckiego, polskiego dla obcokrajowcoOw oraz rosyjskiego. Ksztatcenie jezykowe prowadzone jest w oparciu o programy nauczania i zgodnie z
Kartg Przedmiotu. Obowigzujace Karty Przedmiotu dostgpne s3 na stronie internetowej SJO. W roku akademickim 2021/2022 obowigzkowe
zajecia jezykowe prowadzone byly w 709 grupach zajeciowych dla okoto 12760 studentow PWr (studia stacjonarne I i II stopnia). Na studiach
niestacjonarnych utworzonych byto 80 grup dla okoto 830 (studia niestacjonarne I i I stopnia).

Dziatalno$¢ dydaktyczna SJO prowadzona jest w 4 zespotach: Zespdt Jezyka Angielskiego (ZJA), Zespodt Jezyka Niemieckiego (ZJIN),
Zespot Jezykow Romanskich i Stowianskich (ZJRiS) oraz Osrodek Jezyka Polskiego i Angielskiego dla Cudzoziemcéw (OJC).

Karty przedmiotu sg dostosowane do wymogow rynku pracy i powigzane z dziatalno$cig Uczelni. Podlegajg one corocznej weryfikacji i
aktualizacji. W ponizszej tabeli przedstawiono liczbe nowych i zaktualizowanych Kart Przedmiotu.

Zespot Jezykowy Liczba nowych Kart Przedmiotu Liczba zaktualizowanych Kart Przedmiotu
Zespot Jezyka Angielskiego 0 24
Zespot Jezyka Niemieckiego 0 21
Zespot Jezykdéw Romanskich i Stowianskich 4 40
Osrodek Jezyka Polskiego i Angielskiego dla CudzoziemcoOw 5 9

Liczba nowych i zaktualizowanych Kart Przedmiotu w roku akademickim 2021/2022.



Standard jakosci ksztalcenia 1.2

Efekty uczenia si¢ sa zgodne z celami ksztalcenia jezykowego, opisuja wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoleczne osiagane przez
studentow w sposob pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, a takze odpowiadaja wlasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz profilowi studiow.

Ksztatcenie jezykowe w SJO opiera si¢ na realizacji zatozonych efektéw uczenia si¢ dla przedmiotu ,,Jezyk obcy”. Szczegdtowe efekty
uczenia si¢ odpowiadajg wlasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji (6-8). Sg one zgodne z okreslonymi w programach nauczania celami
ksztalcenia jezykowego, ktore zaktadajg ksztalcenie, rozwijanie oraz poglebianie umiej¢tnosci jezykowych rowniez w obszarze nauk $cistych 1
technicznych, umozliwiajgc efektywng komunikacj¢ w miedzynarodowym s$rodowisku naukowym i/lub zawodowym. Zdobyta wiedza,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne podlegaja weryfikacji pozwalajacej oceni¢ stopien osiggniecia zatozonych efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztalcenia 1.3
Tresci programowe lektoratéw sa zgodne z efektami uczenia si¢ oraz uwzgledniaja w szczegolnosci aktualny stan wiedzy i metodyki
nauczania jezykow obcych.

Tresci programowe lektoratow sg zgodne z zalozonymi efektami uczenia si¢ 1 uwzgledniajg gradacj¢ ich stopnia trudnos$ci. Sg one
opracowane zgodnie z wymaganym poziomem nauczania (wg ESOKJ), biorac pod uwage profil Uczelni, uwzglgdniajac potrzeby rynku pracy oraz
aspekty kulturowe obszarow jezykowych. Tresci programowe lektoratow tworzone sg w oparciu o aktualny stan wiedzy i metodyki nauczania
jezykow obcych w zakresie stosowania nowoczesnych metod i narzgdzi dydaktycznych. Karty Przedmiotu podlegaja corocznej weryfikacji i
aktualizacji.

Standard jakosci ksztalcenia 1.4

Programy nauczania oraz formy i organizacja lektoratow, a takze liczba godzin zaj¢¢ prowadzonych z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich i szacowany naklad pracy studentow mierzony liczba punktow ECTS umeozliwiaja studentom osiagniecie zakladanych
efektow uczenia sie.

Ksztalcenie jezykowe w SJO jest zorganizowane z uwzglednieniem liczby godzin przeznaczonych na nauczanie jezykow obcych zgodnie z
wymogami programowymi na poszczegdlnych stopniach studiow stacjonarnych, niestacjonarnych, na studiach doktoranckich oraz w Szkole
Doktorskiej. Zaktada ono osiggni¢cie zamierzonych efektoéw uczenia sie w czasie Zaje¢ Zorganizowanych w Uczelni (ZZU) oraz uwzglednia
Calkowity Naktad Pracy Studenta (CNPS). W obszarze przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego w PWr obowiazuja nastepujace wymogi dla studiow
stacjonarnych:

Obszar przedmiotow ksztalcenia ogélnego Minimalna liczba godzin ZZU Liczba godzin Liczba punktow
CNPS ECTS

Jezyk obcy / studia I stopnia 120 (60 + 60) 150 52+3)

Jezyk obcy / studia II stopnia 60 (15 +45) 90 3(1+2)




Proponowane i realizowane tresci programowe w ramach obowiazkowych lektoratow pozwalajg na osiggniecie zamierzonych efektow

uczenia si¢ w zatozonym limicie godzin ZZU oraz CNPS.
Przeprowadzono:

e 709 lektoratow na studiach stacjonarnych,

e 80 lektoratow na studiach niestacjonarnych,

e 36 lektoratow dla doktorantow Szkoty Doktorskie;.
W ofercie podstawowej prowadzone sg nastepujace kursy:

e Jezyk angielski: B1.1 (60 ZZU), B2.1 (60 ZZU), B2.2 (60 ZZU), C1.1 (60 ZZU), C1.1 (60 ZZU) — tematyczny, C1.2 (60 ZZU), C2.1 (60

77U) — tematyczny, C2.1 (30 ZZU), B2+ (15 ZZU), C1+ (15 ZZU),

e Jezyk niemiecki: Al (60 ZZU), Al (45 ZZU), A2 (60 ZZU), A2 (45 ZZU), B1.1 (60 ZZU), B1.1 (45 ZZU), B2.1 (60 ZZU), B2.2 (60
77U), C1.1 (60 ZZU), C1.2 (60 ZZU), B2+ (15 ZZU),
Jezyk francuski: A1 (60 ZZU), A1 (45 ZZU), A2 (60 ZZU), A2 (45 ZZU), B2.2 (60 ZZU), B2+ (15 ZZU),
Jezyk hiszpanski: Al (60 ZZU), A1 (45 ZZU), A2 (60 ZZU), A2 (45 ZZU),
Jezyk japonski: A1 (60 ZZU), Al (45 ZZU), A2 (45 ZZU), A2 (60 ZZU),
Jezyk rosyjski: Al (60 ZZU), Al (45 ZZU), A2 (60 ZZU), A2 (45 ZZU), B2.2 (60 ZZU), B2+ (15 ZZU).
W Osrodku Jezyka Polskiego 1 Angielskiego dla Cudzoziemcow zorganizowano:
kurs intensywny z j. polskiego jako obcego (600h),
kurs intensywny z j. angielskiego (600h),
kursy dla studentéw Erasmus+ / Full-time (60h),
kursy dla studentow Erasmus+ / Full-time (45h),
zajecia z Wiedzy o Polsce (30h),

e wyklad z Kultury 1 historii Polski w j. angielskim (30h).
W ramach wspierania osiggnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ wykorzystywane sg autorskie materiaty dydaktyczne dostepne na platformie
edukacyjnej Wirtualne Srodowisko Nauki. Przeanalizowane zostaly dostgpne zasoby oraz prowadzone sa dziatania majace na celu dalszy rozwoj
platformy. Dodatkowo w Pasazu Poliglotka na biezgco umieszczane sg nowe materiaty tworzone przez prowadzacych i studentéw - 140 (jezyk
angielski - 14, jezyk niemiecki - 4, jezyk francuski - 5, jezyk hiszpanski - 32, jezyk rosyjski - 12, jezyk japonski - 2, jezyk polski - 71).

Standard jakosci ksztalcenia 1.5
Metody nauczania jezykow obcych sa zorientowane na studentow, motywuja ich do aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢
oraz umozliwiaja przygotowanie si¢ do prowadzenia dzialalnoSci naukowej lub udzial w tej dzialalnosci.

W SJO stosowane sg réznorodne metody nauczania dopasowane do specyfiki prowadzonych zaje¢, mozliwosci grupy oraz indywidualnych
potrzeb studentow. Zajecia prowadzone sa z wykorzystaniem réznorodnych, nowoczesnych, aktywizujacych metod ksztalcenia jezykowego
majacych na celu wspieranie i wzmacnianie inicjatywy studentéw, ich niezaleznosci i autonomii w osigganiu zamierzonych efektow uczenia si¢
oraz w rozwoju umiejetnosci akademickich i kompetencji spolecznych. W nauczaniu stosowane sa rowniez metody wykorzystujace mozliwosci
technologii informacyjnej. Najczgsciej stosuje si¢ podejScie komunikacyjne — nacisk kfadzie si¢ na umiejgtnos¢ komunikacji w roéznych
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kontekstach i sytuacjach. Zréznicowane aktywnos$ci i zadania maja na celu osiagnicie lub éwiczenie ptynnosci jezykowej. W trakcie zajeé
wykorzystuje si¢ m.in. pracg w parach, w grupach, miniprojekty, dyskusje, gry jezykowe, gry symulacyjne, burz¢ mozgow, analizg, przetwarzanie i
tworzenie roznych rodzajow wypowiedzi ustnych i pisemnych.

W ramach oferty dla doktorantow Szkoty Doktorskiej przygotowano i zrealizowano nastgpujace 30-godzinne kursy jezykowe: English for
Academic Purposes (EAP) — Academic Writing B2, English for Academic Purposes (EAP) — Academic Writing C1, English for Academic
Purposes (EAP) — Academic Presentations and Discussions B2, English for Academic Purposes (EAP) — Academic Presentations and Discussions
C1, English for Academic Purposes (EAP) — Academic Language Development B2, English for Academic Purposes (EAP) — Academic Language
Development C1, ktore przygotowuja do dziatalnos$ci naukowej w migdzynarodowym $rodowisku.

Standard jakosci ksztalcenia 1.6
Organizacja procesu nauczania jezykow obcych zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie si¢ oraz
weryfikacje i ocene efektow uczenia sie.

Proces nauczania jezykow obcych zorganizowany jest w SJO w sposob umozliwiajacy osiagnigeie zatozonych efektow uczenia si¢ w
wyznaczonym czasie zgodnie z wymogami programowymi. Sciezki ksztatcenia jezykowego zaprojektowane sg W sposob umozliwiajacy realizacje
zatozen programu studiow oraz ksztatcenie, doskonalenie i poglebianie umiejetnosci jezykowych zgodnie z indywidualnymi potrzebami studentow
1 doktorantow. Zajg¢cia zorganizowane w Uczelni odbywaja si¢ z czgstotliwoscia odpowiadajagcg wymaganiom godzinowym poszczegdlnych
lektoratow 1 prowadzone sa w wymiarze 60, 45, 30 1 15 godzin w semestrze. Zaj¢cia zaplanowane sg w miar¢ mozliwosci w taki sposob, aby
umozliwi¢ efektywne wykorzystanie przeznaczonego na nauczanie i nauk¢ czasu. Proces nauczania zaktada realizacj¢ tresci programowych oraz
weryfikacje 1 ocen¢ efektow uczenia si¢. Studenci maja zapewnione wsparcie nauczycieli akademickich w ramach prowadzonych godzin
konsultacji oraz mozliwos¢ udziatlu w dodatkowych zajeciach, warsztatach i wydarzeniach organizowanych w SJO. W ramach wspierania
studentéw w rozwijaniu umiejetnosci jezykowych 1 osigganiu zatozonych efektéw uczenia si¢ prowadzone sg rowniez: tutoring dla wybitnie
uzdolnionych, doradztwo jezykowe, dedykowane zajecia i1 konsultacje dla osob z niepelnosprawnoscia oraz Poradnia Jezyka Angielskiego ,,Ask
the Expert” 1 Poradnia Jezyka Polskiego.

Standard jakosci ksztalcenia 1.7

Prowadzona jest wspolpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi (z Samorzadem Studenckim, wladzami wydzialow,
Dzialem Spraw Miedzynarodowych, Biurem Karier, absolwentami oraz pracodawcami) w celu konstruowania programéw nauczania
jezykow obcych, ich efektywnej realizacji oraz doskonalenia.

W celu zapewnienia wysokiej jakosci ksztalcenia jezykowego SJO wspotpracuje z Wydziatami PWr, Szkota Doktorska oraz Dzialem
Ksztatlcenia PWr w ramach organizacji procesu dydaktycznego, zapisow ogolnouczelnianych, organizacji kurséw doksztalcajacych oraz innych
dzialan administracyjnych zwigzanych z prowadzong dydaktyka. SJO razem z Dzialem Elearningu i1 Wroctawskim Centrum
Sieciowo-Superkomputerowym (WCSS) wspiera nauczycieli w pracy zdalnej. Ponadto SJO wspotpracuje m.in. z Biurem Karier, z Samorzadem
Studenckim oraz z Dzialem Wspodlpracy Miedzynarodowej (DWM) w zakresie prowadzonej dziatalnosci dydaktycznej. SJO uczestniczy réwniez
w projekcie ,,Mistrzowie Dydaktyki” w ramach Programu Operacyjnego ,,Wiedza Edukacja Rozwd¢)” wspotfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu jest podniesienie kompetencji kadry akademickiej w zakresie stosowania w ksztalceniu
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nowoczesnych, innowacyjnych metod dydaktycznych, takich jak tutoring oraz opracowanie koncepcji i wdrozenie nowych rozwigzan w procesie
nauczania. Z ramienia SJO w projekcie aktywnie uczestniczy 7 wyktadowcow.

Na zamowienie firmy Capgemini zrealizowano w roku akademickim 2021/2022 dwa kursy jezyka niemieckiego (A2+ oraz B1 w wymiarze
60 h kazdy) z elementami IT dla studentéw z kierunkéw informatycznych i pokrewnych. Firma Capgemini ceni wspolprace z SJO, corocznie
deklarujac che¢ kontynuacji i organizacji kolejnych kursow.

Na zamoOwienie Dolnos$laskiej Okregowej Izby Architektow w ramach projektu ,,Jezyk angielski i niemiecki dla cztonkéw DOIA”
zorganizowano 1 przeprowadzono 6 kursow — pie¢ 26-godzinnych kurséow jezyka angielskiego na poziomie B2+ (3 kursy przeprowadzono w
semestrze zimowym, 2 kursy odbyly si¢ w semestrze letnim) oraz jeden 26-godzinny kurs jezyka niemieckiego na poziomie A2+/Bl (kurs
zrealizowano w semestrze zimowym). W kursach wzieli udzial cztonkowie Dolnos$laskiej Okregowej Izby Architektow, ktorzy cheieli podnies¢
swoje kompetencje jezykowe w zakresie jezyka specjalistycznego oraz konwersacji w jezyku obcym. Kursy prowadzone byly
zdalnie-synchronicznie za pos$rednictwem platform Zoom i1 MsTeams. Dolnoslagska Okregowa Izba Architektow potwierdza bardzo duze
zadowolenie uczestnikow z dotychczasowej wspolpracy.

W Osrodku Jezyka Polskiego 1 Angielskiego dla Cudzoziemcow (OJC) przeprowadzono zajg¢cia jezykowe w ramach projektu ,,Kursy
przygotowujace do nauki w Polsce” przy wspotpracy z Narodowa Agencja Wymiany Akademickiej. Dodatkowo w ramach wspotpracy z NAWA
zorganizowano zaj¢cia z jezyka polskiego w ramach projektu ,,Solidarni z Ukraing”, ktérego celem bylo wsparcie ukrainskich studentow oraz
doktorantéw w rozpoczeciu studiow w Polsce. W OJC przeprowadzono réwniez zajecia w jezyku angielskim z kultury polskiej w ramach
programu SPINAKER, ktérego celem jest umigdzynarodowienie polskich instytucji szkolnictwa wyzszego 1 nauki.

Zesp6t Zadaniowy ds Thumaczen wykonat na zlecenie wtadz Uczelni oraz poszczegélnych wydziatow thumaczenia 771 stron dokumentoéw
(50 zlecen, w tym: 3 - dla Dziatu Nauki, 5 - dla Dzialu Ksztalcenia, 5 - dla Zespotu ds. Europejskiej Strategii dla Naukowcoéw 1 Europejskiej Karty
Naukowca, 8 - dla Dzialu Spraw Osobowych, 5 - dla Wroctawskiego Centrum Sieciowo-Superkomputerowego, 1 - dla Dziatu BHP, 2 - dla Rady
Doktorantow, 2 - dla Dzialu Domoéw Studenckich, 1 - dla Stowarzyszenia Absolwentéw PWr, 3 - dla Komisji Dyscyplinarnej ds. Studentéw PWr,
1 - dla Dzialu Inwestycji i Remontow PWr, 1 - dla Dzialu Projektéw, 1 - dla Zespotu ds. Obslugi Procesu Dydaktycznego oraz trzy strony
internetowe - dla Wydzialu W4, W12 oraz BHP) oraz 497 stron (26 zlecen). Wykonana zostata rowniez korekta thumaczenia na jezyk francuski
wzoru dyplomu doktora oraz doktora habilitowanego dla Dzialu Nauki.

W roku akademickim 2021/2022 SJO przeprowadzito egzamin Acert, do ktorego podeszto 32 studentow z czterech jezykow (angielski,
niemiecki, polski, rosyjski). Przeprowadzono réwniez egzamin certyfikatowy z jezyka polskiego jako obcego, do ktorego przystapito 15 osob (11
na poziomie B1, 3 na poziomie B2 oraz 1 na poziomie C1).

W ramach Dolnoslaskiego Festiwalu Nauki przeprowadzono 9 imprez, 8 stacjonarnie i 1 w trybie online. L.acznie przygotowano 17
wyktadow, warsztatow 1 konkursdéw o roznorodnej tematyce oraz poziomie jezykowym z trzech zespotéw jezykowych SJO: Zespot Jezyka
Angielskiego (6 warsztatow), Zespot Jezykéw Romanskich i Stowianskich (9 warsztatow) oraz Zespotu Jezyka Niemieckiego (2 warsztaty). W
warsztatach wzieto udziat tacznie 157 ucznidw i nauczycieli z Wroctawia 1 okolic.



Kryterium 2. Weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz zasady zaliczania lektoratow

Standard jakosci ksztalcenia 2.1

Stosowane sga formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki uczestnictwa w lektoratach, zasady weryfikacji etapowe;j i
zaliczania lektoratow, uznawania efektow uczenia si¢ uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow uczenia si¢
uzyskanych w procesie uczenia si¢ poza systemem studiow.

W SJO opracowane zostaly i1 stosowane sg zasady realizacji lektoratow na studiach I 1 II stopnia, zasady realizacji lektoratéw na studiach
niestacjonarnych, zasady realizacji lektoratu dla Szkoty Doktorskiej. Studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o uznanie wczesniej uzyskanego
dorobku akademickiego (osiggnigcia efektow uczenia si¢) odpowiednio udokumentowanego zgodnie z ustalong procedurg SJO dotyczaca zasad
uznawalno$ci ocen i efektow uczenia si¢ z jezyka obcego. Opublikowana jest rowniez lista certyfikatow zwalniajacych z uczestnictwa w zajeciach
jezykowych. Obowigzujace zasady zapisu oraz warunki uczestnictwa w lektoratach sg jednolite, przejrzyste, spojne i1 dotycza zaje¢ prowadzonych
w trybie stacjonarnym, hybrydowym i zdalnym. Lektor moze wprowadzi¢ rowniez wlasne uszczegodtowione zasady, bazujac na podstawowych.
Zasady zaliczenia lektoratu obowigzuja niezaleznie od trybu prowadzenia zaje¢, sg publikowane na stronie internetowej SJO oraz opisane sg w
Kartach Przedmiotu. Kazdy nauczyciel akademicki zobowigzany jest do informowania studentéw o szczegdélowych kryteriach oceny na
pierwszych zajeciach.

W roku akademickim 2021/2022 uznano 141 certyfikatow jezykowych: 55 w semestrze zimowych i 86 w semestrze letnim na podstawie
,Listy certyfikatow uprawniajacych do zwolnienia z lektoratu”. Zesp6t ds. Certyfikacji prowadzi dokumentacje certyfikatowa. W dokumencie:
,Opis systemu ksztalcenia jezykowego” zawarto szczegotowe zapisy dotyczace uczestnictwa w lektoratach, zasad weryfikacji 1 oceniania,
zaliczania lektoratow oraz uznawania osiggnietych efektéw uczenia sie.

Wykaz regularnie aktualizowanych dokumentéw dostepnych na stronie SJO:

Studia stacjonarne i niestacjonarne I i II stopnia:

Zasady realizacji lektoratow

Zasady zaliczania lektoratow

Zasady uznawalnosci ocen

Ocena 1 weryfikacja osiggnietych efektéw uczenia si¢

Karty Przedmiotu

Lista certyfikatow uprawniajacych do zwolnienia z lektoratu

Szkota Doktorska :

e Zasady ksztalcenia jezykowego oraz certyfikacji doktorantéw Szkoty Doktorskiej w zakresie nowozytnego jezyka obcego w SJO PWr.
(Zalacznik do ZW 68/2021)

e Zasady realizacji lektoratow

e Karty Przedmiotu dla Szkoty Doktorskiej.



Standard jakosci ksztalcenia 2.2

System weryfikacji efektow uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postepOw w uczeniu si¢ oraz rzetelna i wiarygodna ocen¢ stopnia
osiggniecia przez studentow efektow uczenia si¢ przyporzadkowanych jezykom obcym w programach i planach studiow o danym profilu i
poziomie, a stosowane metody weryfikacji i oceny sa zorientowane na studenta, umozliwiaja uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu
osiggniecia efektow uczenia si¢ oraz motywuja studentow do aktywnego udzialu w procesie nauczania i uczenia si¢ jezykow obcych, jak
rowniez pozwalaja na sprawdzenie i ocen¢ wszystkich efektow uczenia si¢ w zakresie jezykow obcych okreslonych w programach i
planach studiow dla danego profilu i poziomu studiow w uczelni.

Weryfikacja osiggnigcia zatozonych efektéw uczenia si¢ opiera si¢ na zgodno$ci pomigdzy celami nauczania, metodami oceny i jej
poszczegdlnymi elementami. Jest precyzyjnie okreslana waga kazdej sktadowej oceny dla poszczegolnych lektoratow na wszystkich poziomach
zaawansowania. Stosowane jednolite metody weryfikacji oceny zapewniajg skuteczng i spojng oceng postepéw w procesie uczenia si¢ oraz stopnia
osiggniecia zamierzonych efektoéw uczenia si¢. Opierajg si¢ one na dzialaniach sprawdzajacych wiedzg oraz rozwoj czterech umiejgtnosci
jezykowych w stopniu zaleznym od poziomu jezykowego, zgodnie z tre§ciami programowymi oraz specyfikacja okreslong i obowiazujaca w
poszczegbdlnych zespotach jezykowych. Ocenie podlegaja aktywnos$ci realizowane w trakcie zajg¢ jak 1 w ramach pracy wtasnej wptywajace na
rozw0j poszczegbdlnych umiejetnosci jezykowych i akademickich oraz obejmujace jezyk specjalistyczny. Ocena ma charakter ciagly. Postepy
studentow podlegajg systematycznej ocenie w trakcie trwania zaje¢ jezykowych. Studenci regularnie otrzymujga informacj¢ zwrotng, co
pozytywnie wplywa na zwigkszenie swiadomosci potrzeby rozwoju poszczegdlnych umiejetnosci jezykowych, motywuje do dodatkowych dziatan
1 przy wsparciu prowadzacego, do samodzielnej pracy nad wyzwaniami wynikajagcymi z indywidualnych potrzeb studentow. System werytikacji i
oceniania efektow uczenia si¢, przyporzadkowany jezykom obcym w programach i planach studiow o danym profilu i poziomie, jest zorientowany
na studenta i jest wspolny dla wszystkich nauczanych jezykéw na odpowiednich poziomach.

Co semestr dokonywana jest weryfikacja stopnia osiggniecia zatozonych efektow uczenia si¢ dla wszystkich poziomow i jezykow studiow
stacjonarnych oraz niestacjonarnych. Dane dotyczgce braku powodu wystawienia oceny niedostatecznej sg uzupetniane i jest sporzadzane
sprawozdanie ze stopnia osiggnigcia efektoéw uczenia si¢ z rozrdznieniem wystawionych ocen, zestawieniem ocen niedostatecznych i powodow ich
wystawienia na poszczegolnych poziomach i1 jezykach. Co semestr jest przygotowane zestawienie pordwnawcze zawierajace: procent ocen
niedostatecznych, ocen¢ dominujaca, $rednig ocen¢ oraz analize¢ dynamiki $redniej oceny dla wybranych lektoratow. W semestrze zimowym
2021/2022 oceng pozytywna uzyskato 94,47 % studentdéw, ocen¢ negatywng uzyskato 5,19 % studentow, z czego 0,34 % za nieosiggni¢cie efektow
uczenia si¢, a 5,19 % za nieuczestniczenie w zajeciach (276 osdb). Najwyzsza ocena $rednia wyniosta: 4,98 (poziom Al - jezyk hiszpanski, studia
I stopnia stacjonarne) a najnizsze oceny $rednie wyniosty: 3,5 ( poziom B1.1 - jezyk niemiecki, studia I stopnia stacjonarne) oraz 3,56 (poziom A2
- jezyk rosyjski, studia II stopnia stacjonarne). Dane dotyczace dynamiki oceny $redniej z ostatnich czterech semestrow dla wybranych poziomow
1 jezykow zostaly przedstawione w ponizszej tabeli.

Studia
Semestr zimowy 2020/2021 Semestr letni 2020/2021 Semestr zimowy 2021/2022 Semestr letni 2021/2022

I stopnia stacjonarne
B2.2 angielski 4,38 4,42 4,44 4,19
B2.2 niemiecki 4,36 4,86 4,61 4,04




Studia

Semestr zimowy 2020/2021

Semestr letni 2020/2021

Semestr zimowy 2021/2022

Semestr letni 2021/2022

C1.2 angielski 4,65 4,71 4,79 4,62
C1.2 niemiecki brak lektoratu 4.5 5 brak lektoratu
I1 stopnia niestacjonarne

B2.2 angielski 3,8 3,66 4,03 3,5

B2.2 niemiecki 3,95 brak lektoratu 3,7 brak lektoratu
I1 stopnia stacjonarne

B2+ angielski 4,54 4,34 4,53 4,12
B2+ niemiecki 4,47 4,43 4,89 3,96
C1+ angielski 491 473 4,74 451

I1 stopnia niestacjonarne

B2+ angielski 4,13 4,15 4,22 4,02

B2+ niemiecki 425 4,17 4,75 3,70

Dynamika oceny $redniej dla wybranych poziomow i jezykow.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Prace etapowe i zaliczeniowe, projekty studenckie, dzienniki zaje¢¢, studenckie osiagniecia jezykowe, jak rowniez badania losow
absolwentow na rynku pracy wzgledem ich kompetencji jezykowych potwierdzaja osiagniecie zalozonych efektow uczenia si¢ oraz sluza
doskonaleniu programdéw nauczania jezykow obcych.

Zgodnie z Karta Przedmiotu weryfikacja osiggnigcia zamierzonych efektow uczenia si¢ jest wieloetapowa, ma charakter ciggly 1 polega na
ocenie pracy wykonanej przez studentdéw w czasie zaje¢ zorganizowanych w Uczelni oraz samodzielnej, indywidualnej pracy studenta
wykonywanej przy wsparciu prowadzacego. Postepy studentow podlegaja systematycznej ocenie przeprowadzanej w formie: kartkdwek, prac
etapowych, wypowiedzi ustnych lub/i pisemnych, prezentacji oraz testu koncowego. Udziat w zaje¢ciach oraz osiggnigcia studentow zapisywane sa
w dzienniku zaje¢. Po zakonczeniu semestru wypetniany jest protokdt zaliczeniowy w systemie Edukacja.CL. Dokumentacja dydaktyczna
poswiadczajaca osiggniecie zamierzonych efektow uczenia przechowywana jest w Studium lub/i w formie elektronicznej we wlasnych zasobach

prowadzacego.




Kryterium 3. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej nauczanie oraz rozwdj i doskonalenie kadry w
SJO

Standard jakosci ksztalcenia 3.1
Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osob prowadzgcych lektoraty ze studentami
zapewniaja prawidlowa realizacje¢ zaje¢c oraz osiagni¢cie przez studentow efektow uczenia sie.

Prawidlowa realizacje procesu ksztalcenia jezykowego w SJO zapewnia zespdt wysoko wykwalifikowanych, do$§wiadczonych i
zaangazowanych pracownikéw akademickich: 63 starszych wyktadowcow, 21 wyktadowcow oraz 10 lektoréw, w tym 1 profesor uczelni oraz 12
0s6b ze stopniem naukowym doktora. SJO zatrudnia 7 native speakerow (czerwiec 2022).

Nauczyciele akademiccy SJO realizuja zajgcia, wspotpracujac w ramach 4 zespotéw dydaktycznych:
e Zespot Jezyka Angielskiego (liczba pracownikdéw pelnozatrudnionych: semestr zimowy 54, semestr letni 53),
e Zespot Jezyka Niemieckiego (liczba pracownikow petnozatrudnionych: semestr zimowy 11, semestr letni 12),
e Zespot Jezykow Romanskich i Stowianskich (liczba pracownikéw pelnozatrudnionych: semestr zimowy 12, semestr letni 13),
e Osrodek Jezyka Polskiego 1 Angielskiego dla Cudzoziemcow (liczba pracownikéw petnozatrudnionych: semestr zimowy 15, semestr letni
16).

Standard jakosci ksztalcenia 3.2

Polityka kadrowa zapewnia dobor nauczycieli akademickich i innych osob prowadzacych lektoraty, oparty o transparentne zasady i
umozliwiajgcy prawidlowg realizacje lektoratow, uwzglednia systematyczng ocen¢ nauczycieli akademickich, przeprowadzang z udzialem
studentow, ktorej wyniki sa wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadr¢ SJO PWr do stalego
rozwoju.

Polityka kadrowa SJO prowadzona jest zgodnie z przepisami wewnetrznymi Uczelni i zaklada budowanie zespotu pracownikéw
gwarantujgcych peing realizacje wszystkich okreslonych Regulaminem SJO zadan zwigzanych z dziatalnoscig jednostki. W roku akademickim
2021/2022 przeprowadzono 8 konkurséw. Odbyto si¢ 29 hospitacji zaje¢ dydaktycznych. W ocenie merytorycznej poszczegdlnych elementow
hospitowanych zaje¢ srednia ocen w semestrze zimowym wyniosta - 5,25, a w semestrze letnim - 5,23.

Nauczyciele akademiccy SJO maja mozliwo$¢ podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych oraz doskonalenia kompetencji
dydaktycznych w ramach inicjatyw wewnetrznych SJO (szkolenia, warsztaty, wyktady organizowane cyklicznie w ramach programu Dni
Rozwoju), ogdlnouczelnianych projektéw realizowanych we wspotpracy z MEiN, projektéw unijnych oraz w ramach aktywnos$ci w organizacjach
1 stowarzyszeniach. Zespot ds. Szkolen organizuje systematyczne szkolenia pracownikow SJO. W roku akademickim 2021/2022 w ramach Dni
Rozwoju odbyto si¢ 10 warsztatoéw o nastepujacej tematyce:

e Bezpieczna przestrzen. (61 osob)

e (zym jest Edukacja STE(A)M i jakie dziatania na zaj¢ciach jezyka obcego ze studentami pomagaja rozwijac t¢ metodg pracy? (60 oséb)
e Dobrostan psychiczny: czym jest i jak o niego dbac. (67 oséb)

e Prawo autorskie w dziatalno$ci dydaktycznej i publikacyjnej. (61 oséb)

e Jak robi¢ lepsze slajdy? Dla poczatkujacych. (53 osoby)
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e RODO i prawa autorskie w organizacji wydarzen pozadydaktycznych. (69 osob)

e Strategie przezycia na zajeciach z punktu widzenia nauczyciela 1 studenta. (70 0sob)

e Jak radzi¢ sobie ze stresem w zyciu codziennym oraz zawodowym. Pare sztuczek ze Swiata wystgpien publicznych i nie tylko... (62
osoby)

e Techniki czytania tekstow specjalistycznych. (29 osob)

e Przekonania Ograniczajace. (60 0sob)

SJO wspotpracuje z Centrum Doskonatosci Dydaktycznej (CDD) PWr, prowadzac warsztaty dla nauczycieli akademickich oraz
uczestniczac w spotkaniach, wydarzeniach 1 projektach organizowanych przez CDD. Ponadto 7 oséb realizuje projekt ,,Mistrzowie Dydaktyki”
majacy na celu podniesienie kompetencji w zakresie dydaktyki oraz rozwijaniu kompetencji trenerskich.

Pracownicy SJO wzigli rdwniez udziat w szkoleniach $wiadomos$ciowych podnoszacych podstawowa wiedze w zakresie funkcjonowania
0s6b z niepelnosprawnosciami (93 osoby) oraz w warsztatach z zakresu pracy z osobami z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci w procesie
dydaktycznym (27 os6b). 6 osob bierze réwniez udziat w cyklu szkoleniowym ,,Lider dostgpnosci”. Zadaniem osob, ktore ukoncza szkolenie,
bedzie wspieranie tutorskie najzdolniejszych osob z niepetnosprawnoscia badz majacych trudnosci w realizacji procesu dydaktycznego z powodu
niepetnosprawnosci.

W okresie wrzesien-grudzien 2021 przeprowadzono oceng okresowa 79 nauczycieli akademickich za lata 2015-2021. Wszyscy oceniani
pracownicy uzyskali oceny pozytywne. Cze$¢ pracownikoOw nieobecna w okresie oceny zostala oceniona (3 osoby) lub zostanie oceniona po
powrocie do pracy po nieobecnosci.

Kryterium 4. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programow nauczania w zakresie nauczania jezykow
obcych oraz ich doskonalenie w SJO

Standard jakosci ksztalcenia 4.1

Infrastruktura dydaktyczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne i edukacyjne SJO PWr umozliwiaja prawidlowa realizacj¢ lektoratow i osiagniecie przez studentow efektow uczenia sig, jak
rowniez sq dostosowane do potrzeb osob z niepelnosprawnoscia, w sposob zapewniajacy tym osobom udzial w lektoratach.

SJO zapewnia studentom, kursantom i doktorantom odpowiednie warunki do realizacji lektoratow i osiagnigcia przez studentéw efektow
uczenia si¢. Wszystkie sale dydaktyczne i lektorskie zostaty pomalowane w latach 20/22, a kazda sala dydaktyczna jest wyposazona w rzutnik
i ekran.

W roku akademickim 2021/2022 poczyniono zakupy sprzetu: zestaw multimedialny do sali 112 (projektor, ekran, wzmacniacz audio,
glodniki); zestaw komputerowy Dell Optiplex Micro - szt. 9; drukarka OKI - szt. 6; laptop Dell Latitude 3410 - szt. 3; monitor Dell 23” - szt. 5;
monitor Dell 27 - szt. 2; serwer Dell T440 - szt. 1; router Mikrotik - szt. 1; inwerter IPS - szt. 1.

Infrastruktura informatyczna zostala wzbogacona o: Serwer: DELL T440, Routery: MikroTik RouterBoard oraz MIKROTIK CLOUD
CORE ROUTER, Switche: 1x MikroTik Cloud Router Switch 48G, 10x MikroTik RouterBoard 5G, Dyski: 24x Crucial 250GB 2,5" SATA SSD
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MX500, Dyski Serwer: 4x WD Red Pro 4TB (WD4003FFBX), Inwerter z funkcjg UPS IPS IPS300-SIN-WM - 300W, czysty sinus, Inwerter z
funkcja UPS IPS IPS600-SIN-WM — 600W, czysty sinus, Bateria: 2x MW Power MW 40-12 (12V 40Ah)

W ramach zaje¢ lektoratowych w semestrze zimowym wzi¢to udziat 27 studentdw z niepelnosprawnoscia, natomiast w letnim 47 (+ jeden
asystent). SJO realizuje réwniez we wspOlpracy z Dzialem Dostepnosci i Wsparcia projekt zaje¢ indywidualnych dla studentéw z
niepetnosprawnoscig. W semestrze zimowym wzigto w nim udziat 25 studentéw, a 17 lektorow byto zaangazowanych w jego realizacjg;
adekwatnie w semestrze letnim - 24 studentow i 17 lektorow. W budynku SJO jest winda oraz toaleta umozliwiajagca osobom z
niepetnosprawnosciag dostep do potrzebnych pomieszczen.

Jako zasoby informacyjne funkcjonuja: strona internetowa, FB oraz instagram, dla pracownikdw wewngtrzna tablica informacyjna
,etablica”. Wsrod zasoboéw edukacyjnych nalezy wymienié: Pasaz Poliglotka, Wirtualne Srodowisko Nauki, eportal PWr, MS Teams oraz inne
narzg¢dzia informatyczne (np. discord, google class, quizlet i inne).

W bibliotece SJO zgromadzonych jest 13.213 woluminéw. Zakupionych w roku akademickim 2021/2022 zostalo 298 woluminow.
Dodatkowo zespoty jezykowe posiadajg swoje biblioteczki, w ktéorych maja woluminy potrzebne bezposrednio na zajgcia, np. w przypadku
zastepstw. W zespolach rowniez sg gromadzone i wykorzystywane $rodki dydaktyczne typu plakaty, zdjecia. W roku 2021/2022 wykonano dwa
promocyjne rollupy SJO.

Standard jakosci ksztalcenia 4.2
Infrastruktura dydaktyczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne i edukacyjne SJO PWr podlegaja systematycznym przegladom, a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane w dzialaniach
doskonalacych nauczanie jezykow obcych w uczelni.

W roku 2021/2022 zostatl przygotowany harmonogram kontroli i sprawozdawczo$ci procedur SJO z wyznaczonymi osobami do ich
realizacji. Wszystkie dziatania realizowane sg systematycznie, zgodnie z zaloZeniami.

Dbatos¢ o infrastrukture, bardzo dobre warunki pracy, mozliwo$¢ urozmaicania zajec 1 osiggnigcia zatozonych efektow uczenia si¢ zostaty
wskazane przez Zespot Oceniajacy SERMO jako dobra praktyka pracy SJO.

Kryterium 5. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu nauczania jezykow obcych w uczelni

Standard jakosci ksztalcenia 5.1
Proces nauczania jezykow obcych w SJO PWr, realizowany przez nauczycieli akademickich, w tym native speakerow, ksztaltuje u
studentow kompetencje efektywnego poslugiwania si¢ jezykiem obcym w Srodowisku wielokulturowym, wspiera mi¢dzynarodowa
mobilnos$¢ studentéow i nauczycieli akademickich, co skutkuje systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia uczelni i
wymiany studentow oraz kadry.
W SJO w roku akademickim 2021/2022 przeprowadzono 16 warsztatow interkulturowych, w ktorych udzial wzigto 537 studentow.

Studenci obcokrajowcy przebywajacy na naszej uczelni w ramach programu Erasmus+ uczestniczyli w:

e lektoratach ogdlnouczelnianych - 42 studentow (byty to lektoraty z jezyka angielskiego i jezyka japonskiego).
W lektoratach dedykowanych studentom obcokrajowcom uczestniczyto 194 studentow,
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e lektoracie jezyka niemieckiego Al — 51 studentéw (Erasmus i full time),
lektoracie jezyka polskiego A1 — 110 studentow,
e wyktadzie ,,Historia 1 Kultura Polski” — 33 studentow.

W semestrze letnim zorganizowano i przeprowadzono egzamin jezykowy dla 47 studentow ubiegajacych si¢ o wyjazd w ramach programu
Erasmus+ z jezykow: angielskiego, niemieckiego, francuskiego oraz hiszpanskiego i zrealizowano projekt ,,Solidarni z Ukraing”, w ktérym wzigto
udzial 15 stluchaczy (NAWA).

Przeprowadzono 3 warsztaty przed$wiateczne, w kazdym z nich uczestniczyta grupa stuchaczy intensywnego kursu jezyka angielskiego i
grupa studentéw polskich realizujgca lektorat B2.2. Zajecia przeprowadzone byty online za posrednictwem platformy Zoom i polegaty na pracy
stuchaczy 1 studentow w grupach i parach tak, aby wymieni¢ do§wiadczenia zwigzane z ich krajami, tradycjami i §wigtami Bozego Narodzenia, a
takze z naukg w trudnym czasie pandemii.

Studenci obcokrajowcy biorgcy udziat w kursach intensywnych poznawali historig, kulture i geografi¢ Polski w ramach licznych wycieczek
1 wydarzen organizowanych w Osrodku Jezyka Polskiego 1 Angielskiego dla Cudzoziemcow. Brali udzial m.in w wycieczkach po Wroctawiu,
wycieczce integracyjnej w Gory Stotowe, do Karpacza oraz Zakopanego.

W semestrze letnim w okresie od maja do wrzes$nia 2022 nasi pracownicy (14 dydaktycznych oraz 1 administracyjny) wzigli udziat w 11
wyjazdach zagranicznych — 2 w ramach konferencji migdzynarodowych, a 9 w ramach programu Erasmus+. Odwiedzili miejsca takie jak: Porto
(Portugalia), Heraklion (Grecja), Liberec (Czechy), Palermo (Wtochy), Ponta Delgada (Portugalia), Florencja (Wtochy), Sassari (Wiochy),
Magdeburg (Niemcy), Walencja (Hiszpania), Funchal (Portugalia) oraz Angers (Francja).

Podpisane zostaly 2 umowy o wspotpracy. Na lata 2021-2024 podpisana zostala umowa o wspotpracy z Dnipro University of Technology
(Ukraina) oraz bilateralna umowa w ramach programu Erasmus+ z Erzincan Binali Yuldirin University (Turcja) na lata 2021-2027.

W ramach programu Erasmus+ w semestrze letnim odbyta si¢ 1 wizyta goscia zagranicznego z Uniwersytetu Holon w Izraelu.

Standard jakosci ksztalcenia 5.2
Udzial SJO w procesie umi¢dzynarodowienia uczelni podlega systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen sa wykorzystywane w
dzialaniach doskonalgcych nauczanie jezykow obcych i ksztaltowanie kompetencji interkulturowych.

W SJO zostal powotlany Zespot ds. Internacjonalizacji, ktérego dzialania maja na celu realizacj¢ procesu umi¢dzynarodowienia w SJO.
Gléwnymi zadaniami zespotu s3a: poszukiwanie kontaktow z zagranicznymi uczelniami oraz instytucjami edukacyjnymi, przygotowanie i
realizowanie projektow z udzialem partneréw zagranicznych, réwniez w formie zdalnej, np. migdzynarodowych warsztatow online,
przyjmowanie zagranicznych go$ci, organizacja wymiany studentéw i lektorow, promowanie udziatu studentow i lektoréw w programach
wymiany mi¢dzynarodowej (np. Erasmus+), zajmowanie si¢ ksztatceniem interkulturowym studentow polskich oraz obcokrajowcow,
realizowanie interkulturowych projektéw wewnetrznych. Co semestr sporzadzane jest sprawozdanie z dziatalno$ci Zespolu, a wnioski s3
wykorzystywane w dziataniach projakosciowych. Powyzsze dziatania zostalty wyr6znione w Raporcie Zespotu Oceniajacego SERMO jako dobra
praktyka pracy SJO.
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Kryterium 6. Wsparcie studentéow w uczeniu si¢ jezykow obcych oraz doskonalenie tych form wsparcia

Standard jakosci ksztalcenia 6.1

Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ jezykow obcych przybiera rozne formy, adekwatne do zalozonych w programach i planach
studiow efektow uczenia si¢, uwzglednia zroznicowane potrzeby studentow, sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu i zawodowemu
studentow poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia si¢ i osiaganiu efektow uczenia si¢ oraz
w rozwoju kompetencji interkulturowych, w przygotowaniu do prowadzenia dzialalnosci naukowej, motywuje studentow do osiggania
bardzo dobrych wynikow uczenia si¢, jak rowniez zapewnia kompetentna pomoc pracownikow administracyjnych SJO w rozwigzywaniu
spraw studenckich.

SJO stale wspiera studentéw w procesie uczenia si¢ jezykdw obcych, stosuje przy tym rézne formy, adekwatne do zatozonych efektow
uczenia si¢ z uwzglednieniem zréznicowanych mozliwosci 1 potrzeb studentéw, dostosowujac si¢ jednoczesnie do formy prowadzonych zajgc¢ —
nauczanie zdalne.

W ramach wsparcia studentow do dziatalnosci naukowej w miedzynarodowym srodowisku przygotowano oferte dla doktorantow Szkoty
Doktorskiej. Przygotowano i zrealizowano nastgpujace 30-godzinne kursy jezykowe: English for Academic Purposes (EAP) — Academic Writing
B2, Academic Writing C1, Academic Presentations and Discussions B2, Academic Presentations and Discussions C1, Academic Language
Development B2, Academic Language Development C1.

Dla studentow szczegolnie uzdolnionych jezykowo zorganizowano i przeprowadzono:

e autorskie lektoraty tematyczne z jezyka angielskiego oraz lektoraty na najwyzszym poziomie zaawansowania: C1.1, C2.1 1 C1+,
e kursy przygotowujace do egzamindéw certyfikatowych z j. angielskiego: IELTS - 2, CAE -3,
e Turniej jezykowy - w XX Turnieju Jezykowym udziat wzigto tacznie 156 studentdow, w tym: z j. angielskiego - 85, j. niemieckiego — 29, j.

polskiego — 17, j. hiszpanskiego — 10, j. rosyjskiego - 9 1 j. francuskiego — 6 0so6b. Do etapu 2. Turnieju zakwalifikowalo si¢ tacznie 45

0sOb, w tym z j. angielskiego — 10 (uczestniczylo 8), j. niemieckiego — 10 (uczestniczyto 8), j. polskiego — 11 (uczestniczylo 9), j.

hiszpanskiego — 4, j. rosyjskiego 5 1. francuskiego — 5 0sob,

e Olimpiady jezykowe:

XXIII  Olimpiada Jezyka Angielskiego Uczelni Technicznych organizowana przez Centrum Jezykow i1 Komunikacji Politechniki

Poznanskiej. I etap - uczestniczyto 60 studentow PWr, II etap - 6 zakwalifikowanych, 5 uczestniczylo; studenci PWr zajeli I miejsce, 11

miejsce, VI miejsce oraz miejsce VIII;

XVI Ogolnopolska Olimpiada Jezyka Niemieckiego dla Studentéw Wyzszych Uczelni Technicznych zostala zorganizowana przez Studium

Praktycznej Nauki Jezykow Obcych Politechniki Slaskiej w Gliwicach. 1 etap - uczestniczylo 9 studentow PWr., II etap - 4

zakwalifikowanych studentow, uczestniczylto 3; studenci PWr zajeli miejsca IX 1 X.

Wsparcie studentow w rozwoju kompetencji interkulturowych odbywato si¢ poprzez szereg dziatan:
e imprezy w ramach projektow interkulturowych: ,,Welcome to Poland” 1 ,,Juwenalia Jezykowe” (700 uczestnikow),
e 16 warsztatow jezykowych i interkulturowych, w tym rozwijajace umiej¢tnosci pracy w zespole migdzynarodowym (ponad 537
studentow),
e 140 nowych materiatow, autorstwa lektorow oraz studentéw o tresci realioznawczej 1 kulturoznawczej zostato umieszczonych na platformie
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interkulturowej ,,Pasaz Poliglotka”( j. angielski - 14 plikow, j. niemiecki - 4, jezyk francuski - 5, j. hiszpanski - 32, jezyk rosyjski - 12, j.
japonski - 2, j. polski - 71),
zorganizowanie wycieczek kulturoznawczych dla studentéw cudzoziemcow,
22 spotkania w ramach projektu Kawiarenka Jezykowa (20 studentéw),
miedzynarodowe warsztaty §wigteczne (50 studentow),
e zamieszczenie na Facebooku SJO konkurséw i quizow interkulturowych, np. ,,70 stéwek w 70 dni”.
Dla studentow i pracownikéw uczelni SJO zorganizowato kursy doksztalcajace:
e 3 kursy doksztalcajgce w semestrze zimowym (2 kursy jezyka angielskiego, 1 kurs jezyka niemieckiego),
e 6 kursow doksztalcajacych w semestrze letnim (2 kursy jezyka angielskiego, 2 kursy jezyka wtoskiego, 1 jezyka hiszpanskiego, 1 jezyka
niemieckiego oraz we wrzes$niu 3 kursy doksztatcajace, w tym 2 jezyka angielskiego 1 1 jezyka hiszpanskiego).
Wsparcie studentéw w rozwijaniu kompetencji migkkich i jezykowych zostato zrealizowane w ramach projektu Top Skills PWr SJO - 2. edycja, w
ktorym w 4 warsztatach wzigto udziat 86 studentow.
W roku akademickim 2021/2022 48 studentdw otrzymato wsparcie jezykowe w ramach projektu wspierajacego ksztalcenie oséb z
niepetnosprawnosciami. Zaj¢cia jezykowe realizowane byty w trybie indywidualnym, zdalnym oraz stacjonarnym, 2 razy w tygodniu po 90 minut.
Wirtualna platforma Wirtualne Srodowisko Nauki - WSN, ktore zostato wskazane jako dobra praktyka pracy SJO w Raporcie Zespotu
Oceniajgcego akredytacji SERMO, wzbogacito si¢ o 516 nowych i zweryfikowanych materiatow.

e 500 plikéw po zweryfikowaniu z j. angielskiego (poziom B1 - 42, poziom B2 - 276 , poziom C1 - 182),
e 11 plikéw z . polskiego (poziom B1 - 3, poziom A2 - 8),

e 3 pliki z . francuskiego - poziom A1, A2,

e 2 pliki z j. hiszpanskiego - poziom Al, A2.

W semestrze letnim 2021/2022 lektorzy SJO zatozyli na platformie Moodle kursy jezykowe, w ramach ktorych zamieszczono materiaty
dydaktyczne, e-sprawdziany i e-testy.

Pracownicy dydaktyczni i Kierownictwo SJO prowadzi konsultacje dla studentow i doktorantow, dodatkowo zapewniono mozliwo$é
zglaszania uwag 1 wnioskOw za pomocg formularza kontaktowego bezposrednio do Dyrektora SJO. Pracownicy Zespolu ds. Obstugi
Administracyjnej SJO (Sekretariatu SJO, Bazy Studenckiej, Dziatu IT i Dzialu Technicznego), Sekretariatu O$rodka Jezyka Polskiego i
Angielskiego dla Cudzoziemcow oraz Biblioteki Politechniki Wroctawskiej przy Studium Jezykoéw Obcych udzielali pelnego wsparcia studentom,
kursantom i doktorantom.

Kompleksowy program wsparcia studentow szczegdlnie uzdolnionych jezykowo, studentow z problemami w nauce jezykow obcych oraz
studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, bogata oferta form wsparcia studentdw z uwzglednieniem przygotowania do wejécia na miedzynarodowy
rynek pracy oraz szeroki zakres pomocy administracyjnej udzielanej studentom zostaty wyrdznione w procesie akredytacji jako dobra praktyka.

Standard jakosci ksztalcenia 6.2
Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ jezykow obcych podlega systematycznym przegladom, a wyniki tych przegladow sa
wykorzystywane w dzialaniach doskonalacych.

O rozw0j 1 doskonalenie systemu wsparcia w SJO dbaja: Kierownictwo, Rada Studium, SKJK, Zespot ds. Obstugi Administracyjnej SJO,
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Zespoty Zadaniowe oraz wszyscy pracownicy SJO. Program wsparcia podlega systematycznym przegladom. Regularnie przeprowadzana jest
ankietyzacja studentéw a sporzadzone sprawozdania umieszczane sg na etablicy do wgladu dla wszystkich pracownikow. Wyniki badan
wykorzystywane sg do ciggltego doskonalenia systemu wsparcia studentow.

Kryterium 7. Publiczny dost¢p do informacji o procesie ksztalcenia jezykowego w uczelni, warunkach jego realizacji i osiaganych
rezultatach

Standard jakosci ksztalcenia 7.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumialej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcow informacji
(rowniez w jezyku angielskim) o programach nauczania jezykow obcych, realizacji procesu nauczania i uczenia si¢, warunkach udzialu w
lektoratach, dodatkowej dzialalnosci dydaktycznej i pozadydaktycznej SJO.

SJO zapewnia publiczny dostep do informacji dotyczacych procesu ksztalcenia jezykowego w dwoch wersjach jezykowych na stronie
internetowej SJO. Zamieszczane informacje sa aktualne i fatwo dostgpne dla réznych grup interesariuszy, w tym dla studentow i doktorantow
realizujgcych co semestr, zgodnie z programem studiow, lektorat w SJO. Kandydaci na studia mogg zapoznac si¢ z system ksztatcenia jezykowego
1 wsparcia dydaktycznego. Cudzoziemcy planujacy rozpoczegcie studidow wyzszych w Polsce moga zapoznaé si¢ ze szczegdtowa informacja na
temat intensywnych kurséw przygotowujacych do podjecia studidow wyzszych w Polsce. Z dziatalno$cig i oferta Studium moga zapoznac si¢
réwniez m.in. osoby reprezentujace rézne jednostki uczelniane, edukacyjne, organizacje czy stowarzyszenia z Polski i ze $wiata. Nalezy
podkresli¢, iz strona internetowa SJO zgodnie z przepisami jest stale dostosowywana do potrzeb osoOb z niepelnosprawnosciami. Strona
internetowa zawiera wszystkie niezbedne informacje dotyczace dziatalnosci dydaktycznej i pozadydaktycznej SJO. SJO $cisle wspotpracuje z
wszystkimi wydzialami Uczelni, Szkota Doktorskg oraz innymi jednostkami réwniez w ramach upowszechniania informacji zwigzanych z
procesem ksztalcenia jezykowego i promowaniem dziatan SJO, ktére nadzoruje Petnomocnik ds. Promocji. Na stronach wydzialowych i Uczelni
oraz w mediach spotecznosciowych PWr publikowane sg istotne informacje dotyczace SJO. Studium udostgpnia w Elektronicznym Biuletynie
Informacyjnym PWr do wiadomosci spotecznosci akademickiej najwazniejsze informacje zwigzane z dzialalno$cig SJO. Dodatkowym narzedziem
informacyjnym sg réwniez media spotecznosciowe SJO (Instagram, FB). W Studium doktada si¢ nalezytej starannos$ci, aby przygotowane do
publikacji informacje byly zweryfikowanie pod katem merytorycznym i jezykowym.

Standard jakosci ksztalcenia 7.2
Zakres przedmiotowy i jakoS$¢ informacji podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen sa wykorzystywane w dzialaniach
doskonalacych zarzadzanie informacja.

Wskazane przez Dyrektora SJO w ,,Wykazie os6b odpowiedzialnych za tre$ci na stronie internetowej SJO oraz etablicy” osoby aktualizuja
na biezaco, przy wsparciu Dzialu Informatycznego, tresci zawarte w poszczegélnych zaktadkach na stronie internetowej Studium. Ponadto
wyznaczony cztonek Zespotu ds. Ttumaczen koordynuje zamieszczanie tresci w angielskiej wersji strony internetowej. Dyrektor SJO sporzadza
dwa razy w roku raport dotyczacy oceny strony internetowej oraz przedstawia wnioski i rekomendacje osobom odpowiedzialnym za poszczegolne
zaktadki.
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Kryterium 8. Polityka jakosci SJO PWr

Standard jakosci ksztalcenia 8.1

Zostaly formalnie przyjete i sq stosowane zasady zarzadzania Studyjnym Systemem Zapewniania Jakosci Ksztalcenia (SSZJK),
prowadzona jest systematyczna analiza funkcjonowania poszczegolnych programow i procedur systemu, opracowane s3 zasady
wprowadzania zmian do SSZJK.

Zgodnie z ZW 117/2021 w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia na Politechnice Wroctawskiej 1 dokumentem
»Zasady funkcjonowania i organizacja Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia na Politechnice Wroctawskiej” stanowigcym
zalacznik do ZW 117/2021 opracowany i dostosowany zostat Studyjny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Zasady funkcjonowania
1 organizacja przyjetych celow dotyczqcych zapewniania ksztatcenia jezykowego zostaly przedstawione w dokumencie ,,Studyjny System
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia Studium Jezykow Obcych Politechniki Wroctawskiej” (SSZJK) , ktory zostat pozytywnie zaopiniowany przez
Radg¢ Studium w dniu 26.10.2021.

Zaktualizowany zostal takze dokument ,,Zarzadzanie Studyjnym Systemem Zapewniania Jakosci Ksztatcenia” bedacy zalacznikiem do
SSZJK (18.10.2021), w ktorym udoskonalone zostaty cele i zadania projakosciowe (CiZP), sposoby wykonania CiZP, realizacja projektow
edukacyjnych (PE) jako miernikdw osiggni¢cia celu oraz wyniki realizacji zadan i projektow. Doskonalenie Studyjnego Systemu Zapewniania
Jakos$ci Ksztatcenia jest ciagle i systematyczne.

Na podstawie dokumentu ,,Procedury wprowadzania zmian do dokumentach zwigzanych z dziatalnoscig dydaktyczng i pozadydaktyczng
SJO PWr” na biezaco dokonywane sg zmiany w dokumentach. Opracowana zostala i przyjeta przez Rade Studium (14 czerwca 2022) Ksiega
Jakosci Ksztatcenia Jezykowego w SJO.

Standard jakosci ksztalcenia 8.2
Jakos¢ ksztalcenia jezykowego podlega cyklicznym ocenom wewnetrznym i zewnetrznym, ktorych wyniki sa publicznie dost¢pne i
wykorzystywane w doskonaleniu projakosciowej dzialalnosci SJO.

Studium poddato si¢ w roku 2022 dobrowolnej, srodowiskowej akredytacji SERMO, a uzyskana ocena wyrdzniajaca potwierdza wysoka
jakos¢ ksztatcenia w SJO PWr.

W semestrach zimowym 1 letnim przeprowadzono ankietyzacj¢ badajaca poziom zadowolenia studentéw z udziatu w lektoratach z
wykorzystaniem ,,Ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych z jezykow obcych”. Wyniki tego ankietyzowania, opracowane przez Studyjng Komisje ds.
Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, przedstawiaja si¢ nastgpujaco: ankiety przeprowadzono odpowiednio u 10 i 19 lektorow - $redni poziom
zadowolenia studentow we wszystkich zespotach jezykowych byt bardzo wysoki.

Przeprowadzono rowniez 29 hospitacji oraz ankietyzacje w powyzszych grupach.

W czerwcu przeprowadzono ankietyzacje studentéw za pomocg aplikacji MS Forms i przeanalizowano odpowiedzi od 1582 respondentow.
W oparciu o odpowiedzi na pytania zamknigte i otwarte sporzadzono raport dotyczacy oceny nauczania w semestrze letnim 2021/2022.

Z okazji 70-lecia SJO 1952-2022 przygotowano obchody Roku Jubileuszowego, ktdry zostat objety patronatem przez JM Rektora prof. dr.
hab. inz. Arkadiusza Wdjsa. Zespot Zadaniowy ds. Promocji oraz Komitet Organizacyjny ds. Obchodéw Jubileuszu przygotowaly harmonogram
roku Jubileuszowego. Rozstrzygnigto konkurs na nowe logo SJO oraz na hasto Jubileuszu ,,SJO — 70 lat otwarcia na §wiat”. Zrealizowano projekt
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,»710 stowek w 70 dni”. We wspotpracy z Wydziatem Architektury PWr ogloszono konkurs na projekt okolicznosciowego muralu w budynku H4,
ktoéry nastgpnie zostal wykonany przez grupe studentéw pod kierownictwem prof. Karoliny Jaklewicz. Autorka zwycigskiego projektu jest
studentka PWr Iga Domowicz. W ramach projektow jubileuszowych zakopano Kapsute Czasu, posadzono Jubileuszowe drzewo, umieszczono
kamien z okoliczno$ciowg tabliczka i zamontowano Laweczke Komunikacyjng na kampusie PWr. Studenci wzigli udzial w czytaniu ,,Malego
Ksigcia” Antoine’a de Saint-Exupéry w 7 nauczanych jezykach obcych. Przeprowadzono réwniez cykl wywiaddéw z pracownikami, jak rowniez z
prof. J. Bralczykiem. Pracownicy SJO uczcili pami¢¢ zmartych pracownikow, odwiedzajac ich groby oraz zapalajac okoliczno$ciowe znicze.
Zwienczeniem obchodow byta Gala Jubileuszowa oraz IIl wyjazd integracyjny pracownikow SJO do Karpacza.
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