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Zawsze wydaje sie, ze cos jest niemozliwe, dopoki si¢ tego nie zrobi.

Nelson Mandela

WSTEP

Plan Rozwoju Studium Jezykéw Obcych (SJO, Studium) wynika bezposrednio ze
Strategii Politechniki Wroctawskiej (PWr) uchwalonej przez Senat w lipcu 2023
roku.

Studium Jezykow Obcych jest jednostka ogdlnouczelniang PWr z ponad 70-
letnig, bogata historig edukacyjng. Jest jednym z najwigekszych 1 znaczacych
akademickich o$rodkdw nauczania jezykdéw obcych w Polsce. Posiada
akredytacje¢ SERMO (Stowarzyszenie Akademickich Osrodkéw Nauczania
Jezykow Obcych) z oceng wyrdzniajaca, poswiadczajaca wysoka jakose
ksztatcenia. Jednostka jest powotana do wykonywania zadan dydaktycznych
stuzagcych zdobywaniu 1 rozwijaniu kompetencji jezykowych studentow,
doktorantéw, stuchaczy 1 pracownikow PWr z Polski 1 z zagranicy. Przygotowuje
ich do rozwijania kariery naukowej w polskich i zagranicznych uczelniach oraz
do pracy w interdyscyplinarnych zespotach. Do realizowanych zadan przez SJO
nalezg takze: doksztalcanie, egzaminowanie oraz certyfikacja umiejetnosci
jezykowych.

Zgodnie ze Statutem Politechniki Wroctawskiej w Uczelni oraz Studium Jezykow
Obcych ksztaltuje si¢ postawy etyczne oparte na prawdzie, tolerancji, rownosci,
otwartosci oraz wolnosci intelektualne;.

Studium wyrdznia si¢ bogata dzialalnoscig poza dydaktyczng wspierajaca
studentow, doktorantéw 1 stuchaczy kursow w ich rozwoju oraz budowaniu
kariery zawodowej. SJO wspiera 1 wspOtpracuje ze spotecznoscig akademicka
oraz otoczeniem spoteczno - gospodarczym.
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Wizja

Studium Jezykéw Obceych to nowoczesna jednostka, oferujgca wielojezyczne
ksztalcenie; wspierajaca rozwdj kompetencji jezykowych w kontekScie
interdyscyplinarnych wyzwan wspotczesnego swiata 1 miedzynarodowego rynku
pracy; promujgca otwartos¢, tolerancj¢ i zrozumienie roznorodnosci kulturowe;;
dbajaca o wysoka jakos¢ ksztatcenia; przygotowujaca do pracy w srodowisku
obcojezycznym, mobilnosci zawodowej i samorozwoju; wspierajgca otoczenie
akademickie i spoteczno-gospodarcze.

Misja

Nasza misjg jest stworzenie otwartego 1 innowacyjnego miejsca, ktdre inspiruje
do nauki, promuje réznorodno$¢ kulturowa i umozliwia rozwdj umiejetnosci
jezykowych niezbednych na europejskim rynku pracy.
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WARTOSCI

Doskonalosé

Poprzez doskonato$¢ ksztatcenia rozumiemy:

nowoczesnos¢ ksztatcenia i doskonalenie procesu dydaktycznego z wykorzystaniem
innowacyjnych metod nauczania,

odpowiedzialno$¢ za rozwdj kompetencji jezykowych 1 interkulturowych studentow,
doktorantoéw i stuchaczy,

wysokie kompetencje 1 zaangazowanie kadry dydaktycznej,

doskonalenie programow nauczania i dostosowywanie ich do wyzwan zmieniajacej si¢
rzeczywistosci,

promowanie wielojgzycznos$ci 1 wielokulturowosci,

nowoczesng infrastrukture dydaktyczng pozwalajaca na prowadzenie oraz rozwijanie
przyjaznej i tworczej komunikacji.

Wspoldzialanie

Poprzez wspotdziatanie rozumiemy:

efektywng prace zespotowg w kazdym obszarze dziatania SJO 1 Uczelni,

zarzadzanie przez kierownictwo transparentnym systemem opartym na zrozumieniu
potrzeb 1 celow,

inicjowanie otwartej komunikacji wewnetrznej 1 oddolne wspieranie rozwoju
pracownikow 1 jednostki,

wsparcie studentow, doktorantow 1 stuchaczy w rozwoju komunikacji jezykowej
1 spotecznej,

integracj¢ srodowiska w duchu wspotpracy z poszanowaniem tradycji akademickiej,
rozwijanie zaréwno talentéw indywidualnych, jak i kompetencji zespotowych,
umiedzynarodowienie procesu nauczania, wspotprace ze srodowiskiem akademickim
oraz z otoczeniem akademickim i spoteczno-gospodarczym.

Otwartos¢

Poprzez otwarto$¢ rozumiemy:

gotowos¢ do nieustannego uczenia si¢, rozwoju i kreatywnosci,

interdyscyplinarne podejscie do nauczanych tresci,

promocj¢ wartosci, ktore towarzysza komunikacji, wspierajacych poczucie
bezpieczenstwa, komfortu, wspolnoty 1 tolerancji,

gotowos¢ do przeciwdziatania niepozadanym zachowaniom i1 do rozwigzywania
problemoéw,

reagowanie na kryzysowe sytuacje i umiejetnos¢ uczenia si¢ na nich,

gotowos$¢ do przyswajania wiedzy 1 budowanie kompetencji na podstawie do§wiadczen.
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CELE STRATEGICZNE
| OBSZAR KSZTALCENIE

CK1 Zapewnianie wysokiej jakosci ksztalcenia jezykowego

1. Doskonalenie systemu ksztatcenia jezykowego:

systematyczna aktualizacja Studyjnego Systemu Zapewniania JakoS$ci
Ksztatcenia (SSZJK),

promowanie kultury doskonalenia jako$ci dydaktycznej poprzez rozszerzenie
mechanizmow badania dzialalnosci dydaktycznej w odbiorze studenta
(ankietyzacja, dyskusje w ciatach kolegialnych, otwarte spotkania o charakterze
dydaktycznym),

cykliczna organizacja i analiza wynikdéw ankietyzacji,

cykliczna organizacja i analiza wynikow hospitacji,

opracowanie i wdrozenie procedury hospitacji poza harmonogramem,

okresowe rekomendacje dydaktyczne sformutowane przez Studyjng Komisje ds.
Jakosci Ksztatcenia (SKJK) na podstawie analizy ankiet, hospitacji i innych badan
opiniujgcych 1 oceniajacych system ksztalcenia jezykowego,

dbanie o wysoki poziom jakosciowy przeprowadzanych konsultacji,
przeprowadzanie efektywnych mechanizmow projakosciowych ze szczegdlnym
uwzglednieniem samooceny,

poddawanie si¢ zewnetrznej ocenie jakosci ksztatcenia jezykowego (posiadanie
akredytacji zewnetrznej np. SERMO),

analiza zarchiwizowanej dokumentacji dydaktycznej i na jej podstawie
sporzadzanie rekomendacji projakosciowych,

analiza uwag dotyczacych funkcjonowania SKJK.

2. Doskonalenie oferty jezykowej:

systematyczna aktualizacja oferty jezykowej na podstawie obowigzujacych
uregulowan prawnych,

badanie, analiza 1 rekomendowanie realizacji zmieniajacych si¢ potrzeb
I oczekiwan interesariuszy wewnetrznych w zakresie zmian oferty jezykowej
uwzgledniajacej zasady wspotpracy, kreatywnosci 1 rozwigzywania problemow,
badanie kariery zawodowej absolwentéw we wspotpracy z Biurem Karier pod
katem doskonalenia oferty jezykowej,

wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie modyfikacji lektoratow,
analizowanie 1 ocena autorskich, tematycznych programéw nauczania pod katem
zgodnosci z systemem ksztalcenia w SJO PWr,

indywidualizacja procesu ksztalcenia dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami
I dostosowywanie metod ksztatcenia do ich potrzeb edukacyjnych we wspotpracy
z petnomocnikiem ds. os6b ze szczegdlnymi potrzebami,

doskonalenie procedowania zgtaszanych uwag i wnioskow.
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3. Wspieranie pracownikéw SJO w rozwoju zawodowych kompetencji (jezykowych,
metodycznych, informatyczno-technicznych, psychologicznych i migkkich):

aktywne dziatanie zespolu zadaniowego ds. szkolen koordynowane przez
petnomocnika dyrektora,

badanie potrzeb pracownikow w zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych,
organizacja szkolen wewngtrznych w SJO, w tym cyklu ,,Dni Rozwoju SJO”,
upowszechnianie kultury samorozwoju,

promowanie szkolen zewnetrznych, konferencji oraz innych form edukacyjnych
podnoszacych umiejetnosci 1 kwalifikacje zawodowe,

promowanie kolezenskich form wsparcia dydaktycznego 1 wymiany
doswiadczen,

opracowanie regulaminu wsparcia finansowego w rozwoju zawodowym,
wspotpraca z jednostkami uczelnianymi w zakresie rozwoju wykwalifikowanej
kadry dydaktycznej SJO,

opracowanie metody zbierania danych na temat rozwoju zawodowego.

CK II Doskonalenie programow nauczania w SJO

1. Zapewnianie ciggtosci i1 efektywnosci ksztatcenia jezykowego na I 1 II stopniu
studiow, w Szkole Doktorskiej i na kursach intensywnych:

dziatanie Komisji Programowej SJO odpowiedzialnej za aktualizacj¢ programow
nauczania zgodnych z programami studidw,

prowadzenie lektoratow w grupach migdzywydziatowych na I 1 II stopniu studiow
oraz interdyscyplinarnych w Szkole Doktorskiej umozliwiajacych rozwijanie
kompetencji w dziedzinach oferowanych przez Uczelni¢ i przygotowujacych
studentow 1 doktorantow do studiowania, odbywania praktyk zawodowych w
wielojezycznym $rodowisku pracy, a w konsekwencji do rozwijania efektywnej
kariery zawodowej,

powolywanie zespoléw roboczych odpowiedzialnych za niezbedne modyfikacje
poszczegblnych obszardéw,

dziatania zespolu zadaniowego ds. certyfikacji koordynowane przez
petnomocnika.

2. Dostosowywanie programow nauczania do wymagan formalnych, potrzeb rynku
pracy i oczekiwan studentéw, doktorantow i stuchaczy:

systematyczne przeglady programdw nauczania,

aktualizowanie procedury zglaszania nowych programow nauczania oraz uwag,
pytan, wnioskdéw i zmian do obowigzujacych programow,

rozszerzenie partycypacji przedstawicieli wydzialow, studentow i doktorantow w
zakresie opracowywania lub aktualizacji programéw nauczania,

badanie 1 analizowanie opinii interesariuszy wewne¢trznych na temat ich
oczekiwan w kontek$cie rozwoju kariery zawodowej oraz doskonalenia
programow nauczania, organizacji lektoratow i kursow, aktualizacji systemu
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oceniania efektow uczenia si¢ (ocena wstgpna, czastkowa i koncowa), ktory
obejmuje sposoby oceniania 1 zasady realizacji oraz zaliczania lektoratow,

e ksztalcenie komunikacyjne w kontek$cie wspoldziatania w

srodowisku

edukacyjnym i przysztym srodowisku pracy, w tym mi¢dzynarodowym.

3. Wprowadzanie innowacji dydaktycznych:

e systematyczna analiza efektow uczenia si¢ 1 realizacja rekomendacji SKJK

w zakresie unowocze$niania procesu ksztalcenia,

e uwzglednianie nowoczesnych metod ksztalcenia w programach nauczania,
e wdrazanie 1 rozwijanie innowacji edukacyjnych w procesie ksztatcenia

jezykowego,

® rozwijanie myslenia krytycznego 1 umiejgtnosci pracy projektowej,
rozwigzywania problemow, wspieranie kreatywno$ci oraz uczenie zasad

wspolpracy.

CK III Umi¢dzynarodowienie

1. Wspotpraca spolecznosci Studium z uczelniami partnerskimi sieci Unite!,
w miedzynarodowych projektach i wymianach:

e wspoOlpraca z uczelnianymi koordynatorami projektow oraz sieci Unite!

w zakresie zadan zwigzanych z dziatalno$cig Studium,
e powotanie koordynatora Unite! w SJO,

e ustalenie zasad reprezentowania Studium przez jego pracownikow w projektach

mi¢dzynarodowych,

e przynalezno$¢ do stowarzyszenia Cercles stuzaca nawigzywaniu wspotpracy
miedzynarodowej, wymianie doswiadczen oraz umozliwiajaca

w wydarzeniach organizowanych przez stowarzyszenie,
e informowanie pracownikOw o partnerstwach i umowach,

e promowanie wielojezycznosci, ksztattowanie kompetencji interkulturowych

studentow, doktorantéw 1 stuchaczy,

e wspieranie pracownikow SJO w angazowaniu si¢ w programy wymian
I W migdzynarodowa wspoltprace, a w szczegdlnosci z europejskimi uczelniami

technicznymi.

2. Rozbudowa miedzynarodowego srodowiska edukacyjnego w SJO:

e systematyczna aktualizacja oferty dydaktycznej Osrodka Jezyka Polskiego
i Angielskiego dla Obcokrajowcow (OJC) we wspotpracy z Dziatem Wspotpracy

Migdzynarodowej (DWM),
e doskonalenie programow nauczania, systemu oceniania,

testowania

I egzaminowania oraz weryfikacji efektow uczenia si¢ realizowanych w grupach

obcokrajowcOw m.in. na podstawie ankietyzacji zajec,

e akredytacia NAWA w OJC na organizacj¢ intensywnych kursow

przygotowawczych z jezyka polskiego,

e organizacja Ogolnopolskiej Olimpiady Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow,
e organizacja letnich kurséw jezyka polskiego jako obcego w ramach projektow

miedzynarodowych,
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e wspolpraca w realizacji oferty dydaktycznej z native speakerami,
e rozw0] SJO jako centrum egzaminacyjnego w zakresie migdzynarodowe;j
certyfikacji oraz z jezyka polskiego jako obcego.

3. Wzmacnianie interdyscyplinarnosci i interkulturowo$ci w pracy dydaktycznej oraz
okotodydaktycznej:

e prowadzenie zaje¢ w grupach studentow, doktorantow 1 kursantow z kraju
| Z zagranicy taczacych rozne dyscypliny i umozliwiajacych rozwijanie
kompetencji w dziedzinach oferowanych przez Uczelnig,

e aktywna dzialalno$¢ pelnomocnika i zespotu zadaniowego ds. internacjonalizacji,

e oferowanie partnerom wspOlpracy w zakresie prowadzenia warsztatow
interkulturowych, jezykowych, tematycznych, kursow, szkolen 1 forow
dyskusyjnych,

® przyjmowanie w ramach wspolpracy migdzynarodowej m.in. stazystow,
nauczycieli akademickich, trenerow i osob szkolagcych.

IT1 OBSZAR WSPOLPRACA Z OTOCZENIEM

CW I Wspieranie studentow, doktorantow i stuchaczy kursow
w rozwoju kompetencji zawodowych

1. Doskonalenie oferty okotodydaktyczne;j:

e promocja Olimpiad Jezykowych oraz Turnieju Jezykowego,

e cykliczna realizacja projektéw ksztalcacych umiejetnosci jezykowe i migkkie
m.in. Juwenalia Jezykowe, Top Skills, Akademia Jezykowa,

e oferowanie studentom tematycznych warsztatow,

e promowanie warsztatowych form ksztatcenia, w ktorych studenci uczestnicza
jako kreatorzy wlasnego procesu samorozwoju,

e wspieranie aktywno$ci studenckich i upowszechnianie sukceséw studentow
osiggnigtych w wydarzeniach jezykowych,

e prowadzenie poradni jezykowych.

2. Indywidualizacja $ciezek ksztatcenia dla utalentowanych studentow i doktorantow:

e doskonalenie metod pracy indywidualnej jak tutoring, tandem itp.,

e promowanie samoksztalcenia, nauczania metod pracy wilasnej i przejmowania
odpowiedzialno$ci za samorozwoj,

e budowanie relacji mistrz - uczen,

e promowanie kurséw certyfikatowych 1 doksztalcajacych w rozwoju umiejetnosci
jezykowych,

e promowanie aktywnos$ci studentow w ramach wymian miedzynarodowych,

e rozwijanie doradztwa jezykowego.
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3. Promowanie projektow, programow 1 wydarzen oferujacych pomoc studentom
I doktorantom z indywidualnymi potrzebami:
e organizowanie wsparcia dla studentow ze szczegdlnymi potrzebami m.in. przez
petnomocnika dyrektora oraz Liderow Dostgpnosci,
e wspotpraca pelnomocnika dyrektora z uczelnianymi dzialami wspierajacymi
studentow ze szczegdlnymi potrzebami.

CW II Wspolpraca i integracja ze spolecznoscig akademicka

1. Dziatania wspierajace rozwoj pracownikow PWr:

e organizacja kursow, szkolen i sesji certyfikatowych,

e wspolpraca z jednostkami uczelni m.in. z Centrum Doskonatos$ci Dydaktycznej
(CDD), Akademickim Liceum Ogodlnoksztalcacym (ALO), Dziatem Wspotpracy
Migdzynarodowej (DWM),

e aktywna dziatalno$¢ petnomocnika dyrektora 1 zespolu ds. tlumaczen;
specjalistyczna weryfikacja tekstow obcojezycznych 1 thumaczenia pisemne.

2. Promowanie studyjnych wydarzen:
e aktywne dzialania pelnomocnika i zespotu ds. promocji SJO w zakresie zadan,
e wspoélpraca z Dzialem Promocji PWr przy organizacji wydarzen studyjnych
i uczelnianych,
e publikowanie informacji o dziataniach Studium przez zespdt zadaniowy ds.
promocji SJO.

CW III Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym

1. Nawigzywanie wspOlpracy z firmami z regionu, kraju i z zagranicy w zakresie
ksztatcenia jezykowego:

e oferowanie ustug SJO: kursy, egzaminy, thumaczenia, egzaminy certyfikatowe,
e organizowanie spotkan z ludzmi biznesu i przemystu,
e realizowanie zlecen w zakresie dzialalnosci Studium.

2. Realizacja projektow dydaktycznych i okotodydaktycznych we wspotpracy
Z interesariuszami zewng¢trznymi:

e inicjowanie przez SJO projektow,

e udzial nauczycieli Studium w projektach, wydarzeniach, inicjatywach
spotecznosci lokalnej 1 otoczenia m.in. w konkursach jezykowych, egzaminach.

10
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IIT OBSZAR SPOLECZNOSC

CS I Integrowanie pracownikow Studium Jezykow Obcych

1. Oferowanie mozliwo$ci angazowania w zycie jednostki 1 uczelni:

e uswiadamianie pracownikom misji, wartosci i celow dziatalnosci SJO,

e budowanie otwartej spotecznosci i poczucia wspolnoty, wzmacnianie kultury
wspotdziatania 1 zaangazowania,

e promowanie aktywnosci pracownikow SJO wsérod spotecznoscei akademickie;j,

e udzial pracownikow w projektach oraz wydarzeniach realizowanych przez SJO
1 uczelnig,

e budowanie poczucia satysfakcji przez wlaczanie pracownikow do wspolnych

inicjatyw.
2. Wspieranie nauczycieli i pracownikdw administracji w doskonaleniu zawodowym:

e promowanie mobilnosci pracownikéw dydaktycznych 1 administracji
W programie Erasmus+ 1 wydarzeniach umozliwiajagcych rozwoj kariery
zawodowej (seminaria, konferencje, kursy, szkolenia, projekty),

e promowanie aktywnego udziatlu pracownikow w konferencjach i szkoleniach
wewnetrznych oraz zewngtrznych,

e udzial pracownikow w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje pracy z osobami
ze szczegblnymi potrzebami, kompetencje obstugi systemow informatycznych,
kompetencje interkulturowe, kompetencje jezykowe (oferta dodatkowych kursow
doksztatcajacych i certyfikatowych) oraz psychologiczne,

e promowanie przeptywu wiedzy, kreatywnosci i innowacyjnosci w nauce j¢zykow
obcych oraz wdrazania dobrych praktyk dydaktycznych i organizacyjnych.

3. Budowanie spojnego wizerunku Studium:

e dbanie o prawidtowe uzywanie logotypu SJO,

e rozpowszechnianie ws$réd pracownikow elementdw systemu identyfikacji
wizualnej Studium,

e dbalos¢ o obiektywizm, zyczliwg atmosfere 1 odpowiedzialno$¢ na zajeciach i we
wspotpracy,

e dbanie o poprawnos¢ tresci publikowanych przez Studium m.in. na tablicy,
w mediach spotecznosciowych Uczelni i Studium,

e koordynowanie przez dyrektora lub osoby przez niego wyznaczone udzialu
pracownikoéw SJO w wydarzeniach i projektach wewnetrznych 1 zewnetrznych,

e udziat w wydarzeniach charytatywnych,

spojna oferta dla spotecznos$ci, biznesu i1 przemystu,

e upowszechnianie listow gratulacyjnych, referencji, pochwat i opinii przekazanych
Studium.
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CS II Kultura zarzadzania i decyzyjnosci

1. Doskonalenie transparentnej i efektywnej struktury organizacyjnej Studium:

doskonalenie struktury zarzadzania SJO okreslajacej precyzyjnie obszary
odpowiedzialnosci,

powolywanie zespoléw zadaniowych, pelnomocnikéw 1 koordynatorow na
potrzeby biezacej dziatalnosci SJO, wymogdéw Uczelni i rynku edukacyjnego,
cykliczna aktualizacja zakres6w obowigzkow pracownika na kazdym stanowisku,
systematyczna sprawozdawczo$¢ kadry zarzadzajace;.

2. Sprawne zarzadzanie:

wdrazanie uchwat i zarzadzen wiadz Uczelni,

budowanie kultury przywodztwa podkreslajacego role przelozonego we
wspieraniu rozwoju pracownikow,

zarzadzanie przez dyrektora, z upowaznienia Rektora, procesami i1 praca
zespolow, finansami i majatkiem Studium,

zastepcy dyrektora, stanowigcy podstawowe gremium doradcze, wykonuja
zadania w powierzonych obszarach,

kierownictwo zespotow jezykowych inspiruje pracownikow do przestrzegania
standardow jakosci 1 doskonalenia procesu ksztalcenia,

procedowanie i opiniowanie nowych regulacji przez Rade Studium jako organu
doradczego,

dbatos¢ pracownikow administracji o przygotowanie 1 wykonanie prac
zwigzanych z biezacym funkcjonowaniem Studium w zakresie obowigzkow;
odcigzanie pracownikow dydaktycznych od prac formalnych; sprawna obstuga
studentow w procesie ksztalcenia,

dbatos¢ o przejrzystosc¢ 1 poprawnos$¢ dokumentacji i rozliczen,

doskonalenie procedury przeprowadzania otwartych konkursow zatrudniania
nauczycieli,

doskonalenie kryteriow oceny lektora, awansu zawodowego i przedtuzania
zatrudnienia przez SKJK oraz Komisje Oceniajaca (KO),

transparentna polityka finansowa, w tym w zakresie dodatkow do wynagrodzen.

3. Doskonalenie transparentnego systemu przeptywu informacji:

organizacja cyklicznych spotkan dyrekcji, kierownictwa, pelnomocnikéw
I zespotow zadaniowych, zespotdw jezykowych i pracownikow,

sporzadzanie sprawozdan 1 raportow zgodnych z harmonogramem
sprawozdawczosci,

regularne posiedzenia Rady Studium,

doskonalenie systemu komunikacji z pracownikami i archiwizacji dokumentoéw
(etablicy, systemu SyDiA, mailingu),

biezaca aktualizacja tresci na stronie i tablicy,

informowanie o angazowaniu si¢ Studium na rzecz spotecznosci akademickie;j
i lokalnej w mediach.
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CS 111 Budowanie relacji w poszanowaniu tradycji akademickiej

1. Promowanie udziatu spotecznosci Studium we wspdlnych wydarzeniach:

e udzial pracownikow SJO w wydarzeniach organizowanych przez jednostki
uczelniane,

e promocja aktywno$ci 1 sukcesow pracownikéw SJO poprzez informacje
w mediach spotecznosciowych PWr i SJO,

e popularyzowanie nauki jezykéw obcych 1 interkulturowosci m.in. podczas DFN,

e aktywizowanie pracownikdw SJO do uczestnictwa w gremiach uczelnianych
i studyjnych celem pogl¢bienia wspotpracy i rozwoju,

e upowszechnianie sukcesow jezykowych studentow i doktorantow.

2. Integracja pracownikdéw na emeryturze i aktywnych zawodowo:

e budowanie relacji kolezenskich i wzmacnianie wi¢zi miedzy pracownikami SJO
opartych na szacunku, otwarto$ci oraz poszanowaniu zasad etyki,

e organizowanie spotkan integracyjnych, jubileuszowych, §wiatecznych,

e wyjazdy integracyjne pracownikow Studium.

3. Umacnianie pozycji Studium:

e przynalezno$¢ do organizacji / stowarzyszen (np. SERMO) powodujaca
wzmacnianie pozycji Studium w S$cistej czotéwce akademickich osrodkéw
nauczania jezykéw obcych w Polsce,

e kooperacja z innymi akademickimi o$rodkami wptywajaca na doskonalenie
procesu ksztatcenia jezykowego w szkolnictwie wyzszym w Polsce.

IV OBSZAR INFRASTRUKTURA

CI I Rozwoj infrastruktury teleinformatycznej i technicznej

1. Tworzenie i dbanie o przyjazne, integrujace i komfortowe srodowisko pracy:

e dbatos¢ o estetyke i komfort miejsc cichej pracy i relaksu lektora oraz stref
studenckich,

e doposazanie techniczno - komputerowe sal dydaktycznych i lektorskich,
umozliwiajace komfortowa pracg¢ oraz prowadzenie zaje¢ 1 konsultacji
nowoczesnymi metodami nauczania,

e cykliczne przeglady techniczne i informatyczne sal w Studium dokonywane przez

dziat techniczny i dzial informatyzacji SJO,

opracowanie procedury zglaszania usterek i awarii,

rozwijanie stref studenckich na korytarzach Studium oraz ,,otwartej biblioteki”,

dbatos¢ o udogodnienia dla studentéw ze szczegdlnymi potrzebami,

montaz klimatyzacji w budynku Studium.
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2. Doskonalenie rozwigzan teleinformatycznych wspierajacych prace pracownikow:

e wdrazanie rozwigzah IT opracowanych i rekomendowanych przez Uczelnig,

e wprowadzanie udogodnien informatycznych zwigzanych z pracg dydaktyczna,
organizacyjng i administracyjng w tym rozwdj laboratorium komputerowego,

e doposazanie sal w nowe rozwigzania teleinformatyczne,

e wdrazanie systemu SEAL organizujacego aktywnosci lektorow, umozliwiajacego
elastyczne zarzadzanie czasem 1 roéwnowage migdzy zyciem zawodowym
I prywatnym,

e uzytkowanie studyjnego systemu obstugi konsultacji Konstelacja 2.0,

e zapewnienie dostepnosci sieci Eduroam w Studium.

CI II Doskonalenie zasobow dydaktycznych

1. Rozwijanie i doskonalenie studyjnych zasobow dydaktycznych wspierajacych prace
lektorow 1 interesariuszy wewnetrznych:

® rozwoj portalu Wirtualne Srodowisko Nauki (WSN) jako wsparcia w ksztatceniu
jezyka specjalistycznego,

e uzytkowanie w biezacej pracy dydaktycznej platformy elearningowej Moodle
(eportal) oraz licencjonowanych aplikacji rekomendowanych przez Uczelnig,
zwigkszajacych potencjal w pracy dydaktycznej i administracyjnej,

e udostegpnianie materiatow pokonferencyjnych i szkoleniowych,

e wspieranie nowych inicjatyw kreujacych dostep do materialéw dydaktycznych
i dzielenia si¢ zarowno do$wiadczeniem, jak 1 wiedza.

2. Zasoby biblioteczne w Studium Jezykéw Obcych:
e opracowanie procedury uzupetniania zasobow w Bibliotece SJO,

e aktualizowanie ksiegozbioru celem zapewniania komfortu nauczania
I studiowania.

Zaopiniowane przez Rade Studium 23.01.24

14



